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LETEM SVETEM Z KOMORY

ORGANIZACNI

JZMDRICH
MARES

Valnd hromada @

Mili ¢tenati, budeme radi, kdyz si do svych diara zapiSete datum 26. 9. 2015 od 15
hodin, kdy probéhne volebni Valna hromada Komory. Stejné jako pred dvéma roky
bychom ji radi otevreli pro vSechny, ktefi se zajimaji o tlumoceni a chtéli by se zapojit
do déni v oblasti tlumoceni pro neslysici. Prosime, aby zvazili ucast hlavné nasi fadni
¢lenové, nebot z této VH vzejde nové slozeni zastupcti Komory na dalsi obdobi.

Misto kondni bude v budové naseho sidla na Senovazném namésti ¢. 23 v Praze.
Cesta do mistnosti bude na misté vyznacena. Po Valné hromadé bude nasledovat
neformalni ¢ast v néjakém prijemném podniku, kde budeme moci navazat
spole¢nym klabosenim a hodokvasem.

Knihovna pro tlumo&niky, elektronickad
terminologickd databdze, nebo semind? u vds doma?
Novd kniha prdni pro &leny Komory @

Pro nase cleny jsme zavedli knihu pfani, kde spolecné sdilime své napady na feseni
nejriznéjsich problému a potieb, které ve své profesi mame. Uz se nam sesly prvni
naméty, které se budeme snazit realizovat. Co by pomohlo ve vykonu nasi profese
vam? Mate néjaky napad, ktery byste radi zrealizovali? Napiste nam prosim na
adresu rada@cktzj.com, zaradime to do nasi knihy a pokusime se na tom zapracovat.

Nové sekce na webovych strédnkdch: Najit &lena
Komory a E-learningy Komory @

Aktualizujeme webové stranky. Prvni zmény zaregistrujete jiz na hlavni strance,
kde jsou nyni po ruce odkazy na e-learningové kurzy Komory a také seznam
radnych clenti/tlumoc¢nik Komory.

Spoledny vyjezd na Efsli konferenci 2015 @

Ptipojte se ke spole¢nému vyjezdu na Efsli konferenci ve Varsavé. Clentim
komory hradime spole¢nou jizdenku tam i zpét. Registrovat se muzete zde:

http://efsli.org/2015/.
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https://www.youtube.com/watch?v=ARZGxm_njMs
https://www.youtube.com/watch?v=LPsWgHi2t6M
https://www.youtube.com/watch?v=pPoeGr-2QHE
https://www.youtube.com/watch?v=19Yq4Qbzw3c

SPOLUPRACE

JZMDRICH
MARES

Pldnovdni vzniku oboru tlumodeni
a prekladatelstvi Ceského znakového jazyka

V kvétnu probéhlo zatim posledni setkéni zastupct ASNEP a UJKN ve
véci planovaného dvouoborového bakalarského studia tlumocnictvi
a prekladatelstvi ceského znakového jazyka. Obé¢ strany se domluvily
na podobé¢ tzv. malého akredita¢niho formulafe, ktery byl podan na
akredita¢ni referat FFUK jako zadost o zamér toto studium pod FFUK
akreditovat. Nyni se ¢ekd na stanovisko dékanatu k zadosti o zarazeni
oboru do navrhu vyhledu akreditaci pro rok 2016. Pokud bude Zadost
pfijata, bude mozné zacit vypracovavat akreditaci, na které nadale
hodl4 UJKN s ASNEP spolupracovat. Skrze ASNEP se na koncepci
podili i zastupci Komory. Moznost zapojeni se do tohoto procesu jsme
zprostiredkovali také véem nasim ¢lentim. Dalsi setkani je planovano na
zari, kde obé strany predlozi detailnéji rozpracovany navrh konceptu
tohoto studia vcetné klicovych slov a témat, ktera by méla akreditace
obsahovat.

Tlumo&eni ve vzddldvdni a VO3 pro tlumodniky

Zucastnili jsme se kulatého stolu o tlumoceni ve vzdélavani. Setkani
se uskute¢nilo v utery 24. bfezna na SS, 7S, MS pro sluchové postizené
v Hradci Kralové a bylo zaméfené piedevsim na ztizeni VOS s oborem,
ktery ptipravi nové tlumocniky CZJ. Diskutovalo se o benefitech, ale
také o moznych komplikacich, které by zfizeni nového oboru

mohly provazet. Na zakladé setkdni zastupitelstvo Kralovéhradeckého
kraje znovu hlasovalo o podpoie VOS - tu vyslovi az po schvéleni
akreditace. Prvni pokus o akreditaci oboru se bohuzel neshledal

s uspéchem, po zapracovani pripominek $kola poda druhou zadost

o akreditaci a obor pldnuje oteviit az v fijnu 2016.

Viee wbormack VOB pror Hasmrinikuy, Ziskirte na. 2de
wedenim rlaze kel ( Uk com/vinssi-adbomma-sestal.

s © 2015 feskd komora tlumodnikd znakového jazyka, z. s.
KUMURI B“I.I.ETIN JTP, SenovéZné ndméstf 23, 11000 Praha 1 | www.cktzj.com | bulletin@cktzj.com


https://www.youtube.com/watch?v=PjKg6Z5K2cU
https://www.youtube.com/watch?v=aFMusrVZ64M

Setkdni poskytovateld tlumoénickych sluZeb

Dne 25. 5. 2015 probéhlo druhé Setkani poskytovateld tlumocnickych
sluzeb. Komora byla na toto setkani také pozvana, i kdyz jiz ttumocnické
sluzby neposkytuje. Setkani probihalo formou diskuze, ve které se
naptiklad fesilo, kolik tlumocniki je v jednotlivych krajich potieba; jak
by méla vypadat dostupnost tlumocnické sluzby; za jakych okolnosti

si neslysici klient mtze zvolit ttumoc¢nika; jak spravné vykazovat
tlumocnickou sluzbu do statistik (jak poskytovatelé vykazuji pfimou

a neprimou péci; kolik procent by méla zabrat administrativa). Z celé
diskuze nakonec vyplynulo, Ze je nutné, aby se vSichni poskytovatelé
chovali jednotné. Idedlnim feSenim by bylo vytvofeni persondlniho
standardu, ktery by podobné otazky o$ettil. Dalsi, v poradi jiz treti,
setkani poskytovatelii TS je naplanovano na posledni ¢tvrtleti v roce
2015.

Jedndni s MPSV - katalog praci a druhologie
socidlnich sluZeb

Probéhlo dalsi jednani s MPSV (fesi se v ramci EKOTN pri
ASNEP), prislibeno bylo vytvoreni pracovni skupiny, ktera bude

na MPSV resit zalezitosti tykajici se poskytovani tltumoc¢nickych
sluzeb pro sluchové postizené. v ramci této skupiny by se mél resit

i jiz diive projednavany Katalog praci. Dale bylo na MPSV zasldno
pripominkovani navrhu novely zdkona o socialnich sluzbach (vcetné
druhologie socidlnich sluzeb), na kterém se podilela i Komora.

VZDELAVAN
qu uAéjﬁovA

V soucasné chvili probiha vytvareni dvou novych e-learningovych kurzu:
Tlumoceni pro vérici a Historie tlumoceni. Pokud mate téma, které byste
chtéli pro své kolegy a zacinajici tltumo¢niky zpracovat, budeme radi,
kdyz se prihlasite a domluvime podrobnosti, jak kurz vytvorit.

Nasi nabioliu e-learningovipeh urzl miczete sledmat zoke:
www.dedbZy.com/ kaLendu—e—LemM%. No druhé pololeti
se nafe \urzy vipméni @ sl Cervence se ety wizete

,oﬁkl,a.‘éava:l; na olridhie pM’mM nalich Wurzi,
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https://www.youtube.com/watch?v=mNm6FbeqCDg
https://www.youtube.com/watch?v=xn2KsTPUFnk
https://www.youtube.com/watch?v=1Y3pYY5Te5g

Od z4fi se muzete tésit na semindf s Monikou Bohackovou,
ktery bude o relay tltumoceni s neslysicim kolegou. Dale nabidneme
kurz na téma preklady textt - jeden den s piekladateli u UTRL
FF UK v Praze a druhy den s neslysicim editorem. A v listopadu
budeme organizovat kurz terminologicky piimo s lékafem. Uz nyni
vam muzeme doporucit akci JTP Jeronymovy dny, konané 6. az
7.11. 2015, které jsou zdarma a plné prednasek pro tltumoc¢niky
mluvenych i znakovych jazyka. Do uzavérky casopisu jsme jesté neméli
potvrzené terminy nasich kurzu, ale aktualni nabidku mtizete sledovat
zde: www.cktzj.com/kalendar-aktualne (pribézné dopliujeme).
Pokud mate zajem o kurz na ur¢ité téma, chcete vést kurz pro
kolegy nebo byste méli zajem o néjaky akreditovany kurz, napiste nam
na rada@cktzj.com. V pripadé zajmu kurz radi usporadame i ve vasem
okoli, pro vice podrobnosti nas prosim také kontaktujte.

OSTATNI

(UCTE
BRI NKOVA

Jasopis ToP pro r4dné &leny Komory zdarma @

Vyslo letni ¢islo casopisu JTP — Tlumoceni a preklad (ToP). Stahnout
ho mohou ¢lenové JTP, fadni ¢lenové Komory, ¢lenové ASKOT

a predplatitelé. Informace o tomto ¢isle a moznosti predplaceni najdete
zde: www.jtpunion.org/spip/article.php3?id article=4896. Tento druhy

odkaz vas navede také na stranku s informacemi o jarnim cisle ¢asopisu,
které je jako pilotni elektronické ¢islo dostupné vem zdarma. Ke stahnuti
zde: www.jtpunion.org/spip/article.php3?id article=4758.
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https://www.youtube.com/watch?v=1q5QnjLQIW0

TEMA:

»+Komunitni tlumoc¢nici si naopak s ,pouhym tlumocenim” ¢asto nevystaci, protoze tlumoci
v nevyvazené situaci, kdy mezi uc¢astniky komunikace existuji zna¢né kulturni a ¢asto i socialni

rozdily a pomeér sil mezi nimi neni vyrovnany. Proto je u komunitniho tlumo¢nika na misté vétsi
aktivita a vlastni iniciativa, aby zabranil nedorozumeéni, které v takové situaci maze vzniknout.
Je zadouci, aby obéma stranam vysvétloval rozdily vyplyvajici z odliSnosti jejich kultur, cizinci
vysvétloval a mnohdy i zjednodusoval slozity uredni jazyk instituce a naopak jeho pripadné
nesouvislé vyjadiovani preformuloval tak, aby zastupci instituce,,davalo smysl“. Je vSak tieba
zdUiraznit, Ze se jedna o upravu formy, nikoli obsahu sdéleni - do toho tlumo¢nik zasahovat

nesmi.” (Holkupova, J. Komunitni tlumoceni, 2014) @

0 audorce: Pt PhDr. Tvapa (ieﬁ,kwé, CSe. @
| N W5 plesobi na sty msuhu%e FF (11(

c0 WA SPOLEENEHO v Puze mk ve funkeich Gararta sbory Predadc
@ Qwmecen; PTY o vedouel Semindre teprie
@ o(\dakﬂktg, Hwmeten; o solbornéhy Yaruita
FF (’lk Potemic PT. Bl ez meZndrolng
IL%.MV.M% fd‘lmu,klﬁ, Vb, 1 Cem syin:
negen xexi publikading Cinnast, ale | castd POVANA

gg\//ﬁ 2} OAVA k PUSobeni v 2l (M.,o?. kasﬂkk\u Prfesirka
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ha
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https://www.youtube.com/watch?v=hoqOGCuHZMk
https://www.youtube.com/watch?v=rQtbkiD9cwY

Ustav translatologie (UTRL) FF UK v Praze se vénuje problematice komunitniho @
tlumoceni (mezi mluvenymi jazyky) jiz vice nez deset let. O riznych aspektech
komunitniho tlumoceni byla na UTRL napsdna a obhdjena fada magisterskych
diplomovych praci, konaly se rtizné kulaté stoly a vyucujici se zucastnili ¢i Gi¢astni mnoha
konferenci na toto téma v zahranici. Od roku 2009 mame akreditovany novy rekvalifika¢ni
kurz komunitniho tlumoceni (viz www.lingua.ff.cuni.cz). Kurz je urc¢en pro tltumocniky
a odbornou vefejnost, véetné pracovniki statni spravy, policie, zdravotnickych a socialnich
zatizeni a neziskovych humanitarnich organizaci, které ptichdzeji pii Gfednich jednanich
do styku s cizinci (zadatelé o azyl, pristéhovalci, studenti, turisté) a s narodnostnimi
mensinami na tzemi Ceské republiky a neobejdou se bez tlumoéeni. Kurz je vhodny
zejména pro dobrovolniky a tlumo¢niky, ktefi komunitni tlumoceni pro statni spravu
a vy$e uvedené organizace vykonadvaji casto bez potiebnych znalosti a dovednosti.

V poslednich letech se na nas tstav obraci stale vice neziskovych a nevladnich @
organizaci se zadostmi o spolupréci, at uz pfi vyskoleni vlastnich tlumoc¢niki (zejména
pro META, o. p. s., vroce 2012, 2014 a nyni v letnim semestru 2015) ¢i poskytnutim
nasich studentt, ktefi témto organizacim pomahaji s tlumocenim. Od akademického
roku 2011/2012 maji totiz studenti navazujiciho magisterského studijniho programu
Tlumoc¢nictvi moznost zvolit si v povinné volitelnych predmétech /PVP/ skupinu PVP
»Komunitni tlumoceni“. Kromé praktickych hodin tlumoceni, e-learningu, tematickych
predndadek a seminait maji také povinnost absolvovat tficetidenni odbornou tlumoc¢nickou
praxi v ¢eskych neziskovych organizacich, zejména v téch, které se aktivné vénuji integraci
migrantd a zadatel{ o azyl, nebo tfeba na Utadu prace apod.

V akademickém roce 2013/2014 se na nds obratila organizace InBaze (Projekt OP @
LZZ CZ.1.04/5. 1. 01/77.00416 Formovdni profese interkulturni pracovnik - inspirace
portugalskym modelem), zda bychom v ramci jejich projektu nevyskolili tlumocnicky jejich
budouci interkulturni pracovniky (mediatory). Tehdy jsme si poprvé uvédomili, ze zde
bude zasadni rozdil mezi komunitnim tlumo¢nikem a interkulturnim pracovnikem, pokud
jde o jejich ulohu, postaveni a pravomoci pfi tltumoceni mezi klientem-cizincem, jehoz
doprovazeji, a ceskou stranou (Gfednikem, 1ékarem, feditelem skoly atd.). Obdobna situace
jisté nastava i u tlumoceni mezi ceskym znakovym jazykem a mluvenou cestinou.
Komunitni tltumoc¢nik je osoba, ktera zprostfedkovava komunikaci mezi jednotlivcem- @
cizincem, ktery neovlada ¢estinu, a mezi zastupcem néjaké instituce, ktery zase neovlada
jazyk cizince. Komunitni tltumo¢nik je nestrannym ucastnikem komunikace a dbd na to,
aby jeho tlumoceni bylo co nejvérnéjsi originalu. Jeho tkolem je tlumocit tak, aby mu obé
strany rozumély, a v pfipadé komunikac¢nich problémi, zptsobenych mnohdy kulturnimi
rozdily ¢i neznalosti mimojazykové reality, ma pravo o téchto problémech obé ztcastnéné
strany informovat a pozadat o zopakovani ¢i vysvétleni. V kazdém pripadé musi na vznikly
problém dopredu upozornit a teprve po pripadném explicitnim vyzvani ufedni osobou
prispét sam k objasnéni situace klientovi.
Interkulturni pracovnik ma ponékud jinou ulohu. Doprovézi klienta po ttadech @
a pomahd mu zde resit jeho konkrétni situaci. Prosel vsak vétsinou specidlnim skolenim
(viz projekt InBaze), rozumi velmi dobfe obéma kulturam i prostfedi v obou zemich, umi
vyjednavat, zna zaklady prava, zejména pak zakon o pobytu cizinct. Jako interkulturni
pracovnik muze vystupovat i jménem svého klienta a hajit jeho zajmy a sdm vysvétlovat
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https://www.youtube.com/watch?v=oPigWIjCGzE
https://www.youtube.com/watch?v=YGeoBq4c9Pk
https://www.youtube.com/watch?v=n2MxOvr0EPU
https://www.youtube.com/watch?v=oFCLTzGCoWs
https://www.youtube.com/watch?v=14HE_Tu2e4s

ptipadné nejasnosti vyplyvajici napfiklad z mezikulturnich rozdili. Navic, pokud ovlada

i jazyk klienta a ma dostate¢né tlumocnické dovednosti (nejlépe pokud prosel odbornou
tlumocnickou pfipravou a zvladl konsekutivni dialogické tltumoceni, tlumoceni z listu

a $usotaz), mlize v ptipadé nutnosti také obéma stranam tlumocit. V kazdém pripadé vsak
musi na zac¢atku kazdého jednani obé strany jasné a zfetelné informovat, z jaké pozice
klienta doprovazi: zda jako interkulturni pracovnik, jenz je schopen i tlumocit, ¢i zda

je s nim naopak v roli ttumocnika - v takovém pripadé pro ného plati pravidla, jez jsou
vlastni komunitnim tlumo¢nikim (viz eticky kodex komunitnich tlumocniki). Mize
pripadné nastat i tfeti situace, a to, Ze interkulturni pracovnik neovlada jazyk svého klienta
a Ze je s nimi pritomen i komunitni tltumocnik, ktery tlumoci cely priibéh jednani mezi
klientem, ¢eskou tfedni osobou a interkulturnim pracovnikem.

Za poslednich nékolik mésict doslo v této oblasti k nékolika dtlezitym udalostem jak @
na narodni, tak i na mezinarodni Grovni, jez svéd¢i o postupné profesionalizaci a rostouci
roli komunitniho tlumoceni. V listopadu 2014 v ramci Jednoty tlumocniki a prekladatela
(JTP) vznikla Sekce komunitnich tlumoc¢nika.

Rovnéz v roce 2014 byla vyddna mezinarodni norma ISO o komunitnim tlumoceni. @
V téchto dnech (jaro 2015) se piipravuje finalni verze ceské technické normy (CSN) -
Smeérnice pro komunitni tltumoceni. A vzhledem k tomu, ze tyto fadky budou ¢ist zejména
¢enové Ceské komory tlumocniki znakového jazyka, stoji za zminku, Ze v této normé
se u komunitniho tlumoceni hovofi pochopitelné i o tlumoceni ve znakovém jazyce.
Velmi proto doporucuji se s touto uzite¢cnou normou seznamit, jak kviili vymezeni pojmu
a podstatnym definicim, tak i kviili vSeobecnému rozhledu.

Pouzita literatura:

ISO 13611:2014, Interpreting — Guidelinesforcommunitylnterpreting

¢SN 2015 — 1SO 13611: Tlumocnické sluzby — Smérnice pro komunitni tlumoceni. Tato norma

SO. Preklad byl zajistén Utadem pro technickou

je teskou verzi mezinarodni normy | . O
ebnictvi. Ma stejny status jako oficialni verze.

normalizaci, metrologii a statni zkus V
Holkupova, Jifina: 3.4 Komunitni tlumoc¢eni. Uvodem: O komun.i:cnll’m tlvumo(:c.eni obecné.
In: Formovdni profese interkulturni pracovnik/pracovnice: zahranlcnlvz,kuse?ostl, praxe

a vzdéldvdni v CR. Kolektiv autor a autorek, usporadala Dita Palaé¢akova, s. 207-208.,
InBéze, 0.5.2014.1SBN 978-80-905759-0-5.

Chdpete ¢lovéce, co Vdm tikdm?Aneb Komunitni tIumoc”er.w’ u nds (oNdvod, jak se

domluvim s uprchlikem, pacientem, neslysicim...), kolektiv autoru. JTP: Praha 2014.

ISBN 978-80-7374-096-2.
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https://www.youtube.com/watch?v=JcXuWeT5weI
https://www.youtube.com/watch?v=JX0k85OgORg

INTERKULTURNI PRACOVNICI NAPOMAHAJI V
®

EVA
DOAHMNALOVA

Interkulturni prace coby nova disciplina
O awdorce: Phbr. B Dohnalovi,

v poméhajicich profesich byla v CR pojmenovéna
teprve nedavno v roce 2014 zejména diky OUL\Ml,ava,@asyc‘m CCI,O.C%

mezinarodnimu projektu Evropského socialniho Sscidlnl orde:
rac. s mi ah,[;(a .

fondu Formovani profese ,,sociokulturni v . s i @ Uffdnb.\dg/ Se
veniye ol rku 2000 v rimei pevlg gt |

medidtor” — inspirace portugalskym modelem

nevladni organizace InBaze, o. s., ve kterém bylo myaniZact a také Xt VWU‘Y' na. viys i

zapojeno 19 organizaci. Nicméné fakticky byla Skoldch. Iricovala zaveden 08 i

vykonavana od 90. let 20. stoleti, kdy se otevrely slzel el P ’ \‘o‘g’b‘/am

¢eské hranice, migranti zacali prijizdét ve vétSim . . Precsinikit na.
prevckich Oalbary @ylové o wigralp;

poctu a potrebovali asistenci pfi jednani s urady.
Jeji profil se etabluje zejména na ptidé nevladnich

Pk MV CR o m2iid systimns

organizaci jako reakce na potfebu odborniki, e dni oty PFH:CS e Te & R

migrantt a vefejnych instituci zajistit profesionalni Asrciace pry wiker ) cl,&’ Ko Mtg,

sluzby v rdmci pomahajicich profesi, které . 'F Kubtun prac, Z. 3. Vice
nhmmaci » yanizaci naleznete 2o

napomohou odbouravat jazykové a sociokulturni
bariéry mezi majoritou a migranty a prispé&ji Wbt o/ fider orice.cz/.
k efektivni komunikaci v interkulturnim

prostfedi a k odbouravani neprofesionalnich -

zprostiedkovatelskych sluzeb pro migranty, které

¢asto hrani¢i s vykofistovanim. Interkulturni
prace stoji bok po boku dal$im nové vznikajicim disciplindm, jako je interkulturni mediace

a komunitni tltumoceni, sdili s nimi obdobna vychodiska, cile a situace, kde se uplatnuji,
stejné jako pochybnosti a vyzvy o dal$im sméfovani.
V zemich s del$i migracni historii je interkulturni prace jiz jednim z obvyklych @
nastroji nakladani s kulturni rozmanitosti zejména v ramci komunalni politiky. Politici
a vykonavatelé vefejné moci si dlouhodobé uvédomuji nutnost vytvareni novych pristupii
a strategii, které budou vhodné reagovat na sociokulturni promény spole¢nosti souvisejici
s nartistem poctu obyvatel migrantského ptvodu. Je zfejmé, Ze souziti v etnicky pestrejsi
spole¢nosti klade na jeji cleny zvysené naroky na toleranci, komunika¢ni dovednosti
a respekt k jinakosti. Nese s sebou zvysené riziko potencidlnich a redlnych konflikta
vyplyvajicich z komunikacnich problémt, predsudku vétsinové spole¢nosti vici
dtisledkiim migrace, migrantiim a jinym kulturdm a naopak. Interkulturni prace neboli
pomoc migrantim, majoritni spole¢nosti, vefejnym institucim pfi vzajemné komunikaci
je disciplina, ktera ma slouzit coby nastroj podpory pratelského souziti v kulturné

diverzifikované spolec¢nosti.
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http://interkulturniprace.cz/oplzz/aktuality/
https://www.youtube.com/watch?v=2m0F_cBYIRc
https://www.youtube.com/watch?v=WO8Hdd7crvg
https://www.youtube.com/watch?v=m0n_B58PN0A

Co je interkulturni prdce? @

Profese interkulturni pracovnik byla v roce 2013 navrzena na zac¢lenéni do Narodni

soustavy povolani a Narodni soustavy kvalifikaci, coz s sebou nese jasné popsani

kompetenci profese a moznost slozit kvalifika¢ni zkousky pro ziskani osvédceni pro vykon

profese. Proces schvalovani zarazeni do vyse uvedenych soustav bude ukoncen v roce 2015.
Kompetence interkulturnich pracovniki jsou definovany nasledovné:

1. Zprostredkovavani uc¢inné komunikace @
pfi jednani mezi migranty a verejnymi

institucemi a dalSimi subjekty o ) o o @
2. Poskytovani zakladniho socialniho a pravniho

Kritéria hodnocent: poradenstvi v oblasti pobytu migrantii v éeském
a) Komunikovat s ohledem na individualni a dalsim jazyce

situaci zucastnénych stran (vék, pohlavi, Kritéria hodnoceni:

jazykové znalosti, vzdélani, sociokulturni

orientace, kultura organizace/instituce) a) Orientovat se v cizinecké legislativé (pobytovy

) ) o ) rezim cizincti na izemi CR, postup pti vyfizovani
b) Pojmenovat interkulturni odli$nosti, které .

o ] ) povoleni k pobytu)
mohou ovliviiovat proces komunikace mezi

. . e b) Vyjmenovat, z ¢eho sestava systém socialniho
klientem a majoritou a navrhnout feSeni b { (dvlcové svaté |
Y 5t zabezpeceni (davkové systém yvajici
moznych nedorozuméni “p ) ( - Y Y VYP YV ) L
o ) ) z pojistného na socialni zabezpeceni, nepojistné

¢) Tlumocit z ¢eského jazyka do jazyka své . . . TP o
e R ] davkové systémy — statni socialni podpora, pomoc
specializace a naopak minimalné na urovni . . < . Lo
v hmotné nouzi),a dal$i oblasti (zdravotni péce

B2 a predvést konsekutivni techniku S vt v , y
p a zdravotni pojisténi, skolstvi, zaméstnanost)

tlumoceni, tltumoceni z listu a SuSotaz o ) L
¢) Pouzit minimalné jednu z nasledujicich metod

d) Vyjmenovat techniky tlumoceni

socialni prace: zakladni techniky krizové intervence,
poradensky rozhovor, individualni pfipadova prace,
prace se skupinou, komunitni prace

d) Vyjmenovat hlavni aktéry a jejich role v oblasti
socialni politiky — akcent na postaveni cizincti
v systému

e) Popsat a vysvétlit poradenskou slozku interkulturni
prace, vysvétlit jeji moznosti a limity

f) Pojmenovat individualni potfeby klienta,
vydefinovat zakazku klienta, uzavfit s klientem
dohodu o spolupraci, navrhnout feseni situace
klienta a uvést, co je jeho potencial

10
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https://www.youtube.com/watch?v=4b9LI-seKG8
https://www.youtube.com/watch?v=tn8TFHw1Xxk
https://www.youtube.com/watch?v=7nXc98oJJtY

®

3. Orientace ve specifickych potfebach cilové @
4. Prevence a feseni konfliktli zejména mezi

skupiny migranti v kontextu migra¢ni reality
ve svété a integraéni politiky v CR a EU

Kritéria hodnoceni:

migranty a majoritou, podpora pratelského
souziti

Kritéria hodnoceni:

a) a)Uvést zakladni faktory (sociokulturni,
demografické, psychologické aj.), které a) Analyzovat kulturni, socialni, politické
ovliviuji migraci a integraci v ¢eském a mocenské aspekty vzniku a feSeni
kontextu a kontextu EU konfliktnich situaci

b) b)Vyjmenovat hlavni aktéry migra¢ni b) Rozeznat a pojmenovat shodnd a odlisna

a integra¢ni politiky na mezinarodni
(zejména EU), statni a lokalni drovni
(mezinarodni organizace, statni sprava,
samosprava, ob¢anska spole¢nost)

stanoviska zucastnénych stran (dana
odlisnymi hodnotovymi systémy ¢i zdjmy)
a vytvorit neutralni prostfedi pro vzajemné
naslouchdni stran v konfliktu, vyrovnat

situaci mocensky znevyhodnéné strany
konfliktu

c) Pouzit komunikac¢ni techniky prevence

¢) c¢)Orientovat se v historii a souc¢asné situaci
hlavnich migrantskych mensin v CR

d) Zmapovat potieby a problémy migrantt ) O i
. vt g A oy konfliktu a konstruktivni komunikace
a komunity v prislu§né lokalité ) ] ) )
o o L mezi stranami v konfliktu vedouci
e) Uvést nékteré postoje vétsinové spolecnosti . . - o voos
) oo N ] k vzdjemnému uznani a lep$imu souziti,

a migrantd vici sobé navzajem a ovladat p N T Yoo
k nalezeni oboustranné ptijatelného reseni,

strategie dekonstrukce kulturnich , . .
& prace s emocemi béhem konfliktu

stereotypt, podpofit sblizeni obou stran, boj ) o

Lo d) Naplanovat komunitni aktivitu na

proti rasismu » ) o o
podporu pratelského souziti mezi migranty

a majoritou, napsat program aktivity

®

5. Sitovani a spoluprace s dal$imi odborniky v oblasti
integrace a participace migrantti ve spole¢nosti

Kritéria hodnoceni:

a) Orientovat se v siti relevantnich instituci statniho
a nevladniho sektoru a samospravy a vyhodnotit, které
subjekty jsou adekvatni k reseni klientovy situace

b) Zmapovat moznosti klientti a jejich rodin/komunit
v oblasti navazovani vazeb se svym socidlnim okolim
(v¢etné verejnych instituci)

¢) Motivovat klienty — migranty k aktivizaci, obhajobé

s

prav a zajmu a aktivni odpovédné tcasti na Zivoté
v komunité a celé spole¢nosti

11
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https://www.youtube.com/watch?v=BHiTyQIRXhs
https://www.youtube.com/watch?v=WzDOFbHxURc
https://www.youtube.com/watch?v=N4C7OsWM0LA

6. Orientace v hodnotovém kontextu interkulturni prace

Kritéria hodnoceni:

a) Orientovat se v zakladnich dokumentech tematizujicich
lidska prava, reflektovat lidska prava v interkulturnich
kontextech

b) Uvést etické kodexy socidlnich pracovnikd, komunitnich
tlumocniky, interkulturnich pracovniku a aplikovat je
Vv praxi

c) Pouzit principy kulturné kompetentni interkulturni
prace (zplnomocnovani a obhajoba prav
znevyhodnénych, reflexe a uznani kulturni diverzity,
podpora socialni spravedlnosti, prace se stereotypy,
neutralita, nestrannost aj.) a zaujmout opatteni vedouci
k rovnému piistupu k praviim

d) Reflektovat vlastni vychodiska (v¢etné vlastniho
sociokulturniho zazemi), kterd ovliviuji ptisobeni
interkulturnich pracovnika

e) Analyzovat a pojmenovat moznosti a limity
pusobeni interkulturniho pracovnika (role a hranice
interkulturniho pracovnika, vztah k sobé, ke klientiim,
ke spolec¢nosti), vysvétlit pojem profesionalita v kontextu

interkulturni préce.

Role interkulturnich pracovniki se odviji od jejich pozice ,,byti mezi rtiznymi :
komunika¢nimi aktéry* Jsou zprostfedkovateli komunikace mezi institucemi a migranty,
mezi majoritou a migranty, mezi kulturami.

Za hlavni role Ize povazovat: @
» Zprostfedkovat komunikaci mezi osobami a skupinami pochazejicich z rtiznych kultur
(v¢etné kultury instituci) a napomoci vzajemnému porozumeéni.

* Poradit subjektiim verejnych instituci ohledné vztahti s minoritnimi skupinami
v oblasti kulturni odli§nosti, zkuenosti s migraci a statusem migranta v nové zemi.

* Poradit minoritnim osobam i skupinam s jejich vztahem vii¢i majoritni spole¢nosti.
* Propagovat a usnadnovat pristup k vefejnym i soukromym sluzbam a zdrojim mimo
$edou zénu.

*  Umoznit vznik obc¢anské angazovanosti a provazet migranty aktivné pfi osobnim
procesu integrace.

* Podporovat ucast jednotlivct a skupin na spolecenském a komunitnim zivote.

* Vsechny tyto role lze provadét v jakékoli oblasti: vzdélavaci, zdravotnické, pracovni,
pravni, socialni, komunitni atd.
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https://www.youtube.com/watch?v=4lC6prNdYsQ
https://www.youtube.com/watch?v=LHebxv7RdsA
https://www.youtube.com/watch?v=tQapgciuHAM

Pristupy v interkulturni prdci

V ramci interkulturni prace je mozno akcentovat rtizné pristupy a cile intervence.
Z dosavadnich zkusenosti v CR a poznatki analyzy v zahranici vyvozujeme tfi hlavni ptistupy.

a) Asistence a tlumoceni ve vefejnych institucich — ,poradenska interkulturni prace”

Interkulturni pracovnik ptisobi coby odbornik na ur¢itou problematiku, napt. legislativu
vztazenou na pobyt cizince na izemi CR, zdravotnictvi, systém Skolstvi atd., a nabizi
klienttim zakladni poradenstvi v dané oblasti, doprovod do instituci, kde ptisobi v roli
tlumoc¢nika a vyjednavace a asistenta. Jeho pfistup je neutrdlni a nestranny. Snazi se
napomoci v komunikaci obéma stranam. Tento pristup je rozvijen zejména nevladnimi
organizacemi v rdémci asisten¢nich sluzeb na oddélenich pobytu cizincd MVCR. V rémci
tohoto pristupu interkulturni pracovnik mutize byt zaméstnan jak nevladnim sektorem, tak

samospravou ¢i statni spravou.

b) Obhajoba prav znevyhodnénych migrantd, boj proti strukturalni diskriminaci -
Jradikalni interkulturni prace”

Interkulturni pracovnik stoji na strané znevyhodnénych ¢i socidlné vyloucenych migranta

a svoji praci zaméfuje nejen na pomoc jednotlivci, ale usiluje o zménu systému. Bojuje

proti strukturalni diskriminaci a mocenskému znevyhodnéni urcitych skupin lidi. Jedna se

o aktivistickou formu vykonu interkulturni prace, kterou lze vykonavat v ramci nezavislych
nevladnich organizaci ¢i dobrovolnych iniciativ a platforem. Tento pfistup neustale reflektuje
fakt, ze migranti nejenom v dobé krize Casto zastavaji roli obétnich beranki a Ze je tedy
potieba byt bdély a aktivné vystupovat proti diskriminaci systémem ¢i majoritou. Alarmujici
je soucasny odmitavy pfistup mnohych statii k uprchlikiim ze Syrie, severni Afriky a obecné
absence solidarity svéta blahobytu se svétem utrpeni a bidy na politické arovni.

¢) Podpora migrantl a majority v ramci sousedského souziti a v ramci komunity na
mistni Urovni - ,komunitni interkulturni prace”

Komunitni interkulturni prace je orientovana na praci s komunitou lidi, ktefi Ziji spole¢né,
obyvaji stejny prostor (déim, ¢tvrt, obec), a jsou v ni zastoupeny osoby migrantského
ptivodu nebo osoby tvorici migrantskou komunitu, ktera sdili obdobné zajmy a cile.
Komunitni prace vychazi z presvédceni, ze spolecenstvi miize byt zdrojem podpory pro
jednotlivce a silnym nastrojem pro pozitivni zmény svéta, ve kterém Zijeme. Interkulturni
pracovnici mohou (ale nemusi) byt ¢leny dané komunity, tj. Zit ve stejné ¢tvrti, mit dobré
vztahy se sousedy a mit velmi dobfe zmapovanou situaci lidi, ktefi tam ziji. Dilezité je, aby
méli davéru lidi a byli schopni spojovat lidi raznych zajma a postoju.
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https://www.youtube.com/watch?v=olOX6LBk310
https://www.youtube.com/watch?v=Ng8ZnvKmZf4
https://www.youtube.com/watch?v=hBzgAdxLx_M

Kdo je interkulturnf pracovnik?

Doposud neexistuje zavazna regulace této profese a interkulturni pracovnici jsou
zaméstnavani zejména v ramci nevladnich organizaci, které si dle svych internich potreb
vymezuji pozadovanou kvalifikaci. Prvni vlastovkou nastaveni vzdélavani pro interkulturni
pracovniky byl pilotni Kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach se
zaméfenim na poradenstvi a asistenci migrantim (¢islo akreditace: 2013/1349 — PK), ktery
byl akreditovan MPSV v listopadu 2013 podle zdkona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Nositelem akreditace je Vzdélavaci stredisko CARITAS - Vyssi odborna skola socialni

v Olomouci. Kurz byl realizovan v rdmci vy$e uvedeného projektu InBéze, z. s. Ucastnilo
se ho 29 migranti z Cl’ny, Vietnamu, Mongolska, Sudanu, Ruska, Béloruska, Ukrajiny,
Mexika, Alzirska, Palestiny, Syrie, Egyptu, Libanonu, Ce¢enska, Rumunska a Moldavska,
uspésné ho absolvovalo 17 migrantt. Téchto 17 osob tedy mtizeme oznacit za prikopniky
interkulturni prace s ukoncenym formalnim vzdélanim. Dalsi etablovani profese od roku
2015 rozviji nové zaloZena Asociace pro interkulturni praci, z. s., jejimz poslanim je
podporovat rozvoj interkulturni prace a prispivat k harmonickému a spravedlivému souziti
v kulturné rozmanité spole¢nosti.

Interkulturni pracovnici v rdmci veifejnych instituci

V tomto roce zahdjilo Sdruzeni pro integraci a migraci (SIMI) spole¢né s nové vzniklou

Asociaci pro interkulturni praci (AIP), z. s., projekt Interkulturni spole¢nost bez bariér,

jehoz cilem je pokracovat v testovani zapojeni sluzeb interkulturnich pracovniki do
vefejnych instituci. Testovani bylo zahajeno v mezinarodnim projektu INTEGRO, ktery
SIMI tspésné realizovalo od 1. 12. 2013 do 31. 5. 2015.Ve spolupraci s ¢leny AIPa péti
interkulturnich pracovnic pro vietnamsky, $panélsky, anglicky, rusky mluvici migranty,
poskytlo asistenci, tlumoceni a poradenstvi desitkdm klientt z fad migranta.

V nasem projektu se chceme zamérit zejména na spolupraci s méstskymi ¢astmi, urady
prace a nemocnicemi. V tymu jsou doposud zapojeny interkulturni pracovnice hovorici
anglicky, cesky, $panélsky, mongolsky, vietnamsky a rusky. Hlavni vyzvou je nastavit ¢asové
efektivni formu poskytovani asistence a eliminovat dlouhé ¢ekdni na odbaveni klienta
v ramci instituce.

Vyzev na poli interkulturni prace je vic nez dost. Situace v oblasti mezinarodni migrace
souvisejici zejména s nejvetsi uprchlickou krizi od konce 2. svétové valky vsak napovida,
ze poptavka po sluzbach interkulturnich pracovniki bude stoupat. Drzme tedy této nové
profesi palce.
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https://www.youtube.com/watch?v=0ZBN4_Wr2s8
https://www.youtube.com/watch?v=7TzHwVTxwk8
https://www.youtube.com/watch?v=AemlQBEyhfA
https://www.youtube.com/watch?v=m5-xlasi6-w

ROZHOVOR §

DANA
TUCKOVA

Monika Bohdckova je dcera neslysicich rodi¢t, tlumoc¢nice pro
m——

neslysici, ktera se ve své profesi pohybuje pres 20 let. Nejvice
tlumo¢i komunitné, ma bohaté zkusenosti z této oblasti a snad IRIRPIEORIE IR L UT) CORACKOVE
dokaze porovnat, jak to vypadalo v dobé, kdy jsme jesté neméli viibec zadné tuseni, kdo to @

je tlumocnik a co by mohlo byt naplni jeho prace. Za¢néme vsak pékné poporadku:

Moniko, v jaké organizaci jsi zadinala tlumodit?

Zacala jsem pracovat pro Prazsky spolek neslysicich na Janackové nabfezi na Praze 5,
predevsim pro vybor organizace, a zde jsem se potkala kromé Josefa Zemana s Jardou
Svagrem, ktery zde jako tlumoénik ptsobil, a mohla jsem sledovat jeho praci.

Tlumocit jsem zacala uz jako dité neslysicich rodica, pozdéji kolem 10 let i ostatnim
neslysicim, kdyz jsme s rodici a nesly$icimi turisty vyrazeli na vylety a byla potieba
tlumocit. Tlumocila jsem napriklad vyklad u pamatnych mist. Neslysici byli radi, ze
tam jsem, a ob¢as mi i nahazovali slovicka, kterd jsem neznala — doted si pamatuji
slovo BISKUP.

Pozdéji, kdyz jsem byla starsi, mi neslysici navrhli a doporucili, abych se stala
tlumoc¢nikem, protoze jich je velky nedostatek, a tak se stalo, ze jsem se v roce 1985
zacastnila kurzu pro tlumocniky, ktery v této dobé organizoval Svaz invalida. Pokud
bych méla jako zacatek tltumocnické prace urcit néjaky rok, byl by to rok 1988, kdy jsem
meéla svoji prvni prikazku a zacala jsem tlumocit za penize. Svaz invalidi mi nabidl
dohodu 15K¢/hod.

V této dobé nebyly pozadavky na tlumoceni tak Siroké a specifické (dnes se chodi vice
do banky - dfive nebyly bankomaty, vyplaty byly hotové, na urady, k 1ékafi, do
pojistovny atd.), nebylo v té dobé tolik situaci a tlumoceni takto bézné vyuzivano. Jeden
z divodti byl mozna pravé nedostatek tltumoc¢niku. Neslysici chodili hlavné do klubt -
to bylo misto, kde se soustfedili, kde své situace resili prostfednictvim mistniho
tlumocnika telefonicky, nebo se sepisovaly zadosti apod. Nevybavuji si, Ze by tltumo¢nik
chodil vyrazné tlumocit do terénu tak jako dnes. Mnohé situace resili svépomocné
(s rodinou, kamarady apod.) anebo je nefesili. Pamatuiji si, jak si u kolegti objednavali
tlumoceni k soudu nebo pfi vyfizovani bytovych ¢i pracovnich zélezitosti.

Kvili matefskym povinnostem jsem méla pracovni pauzu a v roce 1996 jsem
nastoupila do Svazu (SNN v CR) na pozici tlumoénika na plny tvazek. Kdyz to
porovnam se soucasnou dobou, tehdy neslysici ttumo¢nika nevyuzivali jako dnes a mé
pracovni aktivity se stupniovaly. Byla jsem objednavana nejen na tlumoceni k lékari
nebo na trad, ale i pfi hledani prace, coz byly pro daného neslysiciho nejdulezitéjsi
situace. Pamatuji si, ze v této dobé si neslysici na uradé vyrizovali piispévky
a kompenzac¢ni pomiicky, na které dle nové vyhlasky méli narok. Je jasné, ze vie
souvisi s konkrétni potfebou a moznostmi v dané dob¢, diive byly jiné nez dnes.
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https://www.youtube.com/watch?v=p0QB5A_7-_Y

Uz v roce 1996 byla velka zména oproti obdobi pred rokem 1990. Situace - Zivotni
potteby, ale i moznosti se realizovat byly jiné. Timto vyvojem se moje prace zménila
také v poméru s tlumocenim jak v terénu nebo v ambulanci s administrativou, kterou
jsem vykonavala mimo tlumoceni, kdyz nebylo komu tlumocit. Mij pracovni potencial
se vyuzil jinde, kde Svaz potfeboval. Dnes je situace opa¢na, nejvice jsem piimo
s klienty (v terénu, ambulanci i on-line) a na vlastni papirovani a vykazovani je ¢asu
velmi malo. Divodem je i pozadovana vy$si administrativa ze zakona nebo od
ministerstev, KU, prosté vSech, ktef{ poskytuji dotace na tltumo¢nické sluzby. Soucasné
je nutné aktualizovat standardy, méni se systémy administrativy a je stéle vice a vice
administrativni prace. Pfed 20 lety byla napln prace tlumocnika témeér v opa¢ném
slozeni, méné jsem primo tlumodcila, byla jsem mladd a vétSinu tltumoceni prebirali
star$i a zkudenéjsi tltumocnici.

Dnes je tltumocniki za téch 20 let vice, pfesto je nds stdle malo. Je to i proto, ze
se tlumod¢i na ZS, SS, VS a tim roste vy$si potfeba. Neslysici se plnohodnotné
ucastni rznych akci, konferenci, setkani, zapojuji se do bézného zivota, jsou
aktivni a také na vysokych mistech obhajuji sva prava, brani se pred diskriminaci.
Neumim si toto predstavit pred 20 az 30 lety.

co tedy myslis, Ze se proménilo nejvic za poslednich 20 let
komunitnim tlumodeni?

Za téch 20 let mam pocit, Zze proména je hlavné s vyssi potfebou tlumoceni. Neslysici
klient prosté chce komunikovat, vyfizovat si své potfeby a naplnovat si sva prani jako
my vsichni ostatni, jen ke komunikaci potfebuje tlumocnika. Proménila se samotna
profese tlumoc¢nika. Také se snazime o uznani, pochopeni role tltumo¢nika mezi slysici
verejnosti. Bohuzel v praxi stale narazim na nepochopeni - i v dnesni dobé si nékteri
slysici lidé mysli, Ze jsem pfibuzna neslysicich, kterym jdu tlumocit. Domnivém se,
ze formalni vzdélavani pro tlumocniky, jak je to v jinych statech, by profesi prospélo
i kvili zvyseni povédomi vefejnosti. Svaz invalidt dfive pravidelné $kolil tltumocniky,
mél systém, metodiku, jak je pribézné vzdélavat, vse toto bylo evidovano, kontrolovano,
byl jednotny systém. Toto se transformaci spole¢enskych pomérti v CR zménilo, po
revoluci vznikly nové organizace neslysicich a naboural se tento systém. Do budoucna
by bylo potifeba nastaveného a sjednoceného systému pro vsechny organizace
poskytujici ttumocnické sluzby, stejna kritéria a pozadavky na tlumocniky ve vzdélavani
v jednotlivych organizacich. Posledni dobou se objevuji nazory tuto problematiku spojit
v jeden systém, snad se toto povede.

Proménili se neslysici klienti vyuzivajici tlumoc¢nické sluzby. Mladsi klienti védi, co
chtéji, jak pouzivat ttumocnika, a to je pro mé velmi komfortni situace jen ¢isté tlumocit.
Dnes klienti mnoho informaci znaji diky internetu, vzdélanosti. Ale téZsi situace pro mé
jako pro tlumoc¢nika nastava predevsim pfi tltumoceni pro starsi neslysici, napf. na uradu
prace, kdy star$i neinformovany klient (od vyuceni pracuje u stejného zaméstnavatele
pres 35 let a fesi novou situaci) se nedozvi vSechny informace a neumi si o né fici nebo
ze veho tape, je zmateny a nevi, co dfiv, nedomysli souvislosti. On sam nevi, na co se
ma zeptat, a ufednice na néj tfeba nemd cas. V takovych ptipadech lze klientovi
nabidnout informace po tlumoceni, na koho se obratit, napf. na socialniho pracovnika,
moznost konzultace ¢i j inou odbornou pomoc. V ramci povinného zékladniho
poradenstvi v tlumoénické sluzbé poskytované v SNN v CR (od roku 2015 pod jeho
Centrem pro neslysici a nedoslychavé - CNN) klientim informaci poskytnu,
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doporucim, do jaké specializované poradny se obratit. Klient dorazi do ambulance

a situaci fesi nas socidlni pracovnik nebo spole¢né zajistime termin s danou

odbornou sluzbou, kdy klient s jiz zajisténym tlumoc¢nikem svou situaci resi dale.

U nékterych klientt (nejen strasich, ja sama jim fikam socialné negramotni), nejde

jen o komunika¢ni bariéru a informacni deficit, ale i neschopnost vykomunikovat si

své potieby. Jde o klienty, ktefi neovladaji technologie, neznaji souvislosti a nemaji

moznost si informace nékde ziskat, odposlouchat apod.V podobnych situacich, kdy

jde o diilezitou souvislost s feSenou situaci a je ve prospéch klienta, je tfeba tu

pomyslnou ¢ernou a bilou v nasem etickém kodexu promeénit na $edou. Pfipada mi,

ze kdo jiny nez tlumoc¢nik tuto podporou nesly$icimu da? Rozhodnuti je vzdy na

klientovi, sam se se vSemi informacemi rozhodne i tfeba jit do rizika, o kterém vi.

Tak mi to v podobnych situacich pfijde moralné v poradku.

D¥ive bylo poskytovdni tlumodnickych sluZeb centralizované

(tlumoénické sluZby poskytovala jen jedna organizace).

Po roce

1990 se v8e rozdélilo do rdznych organizaci{ - financovéni,
pravidla poskytovdni sluZeb klientim jsou v ka?dé organizaci
jiné, podobné i poZadavky na tlumolniky. MoZnd dospéjeme

v pribéhu let k ndvratu k tomuto modelu. Nezménil se

ale

zpisob financovdni, a to tak, ¥e jsme stdle odkdzdni na
projekty, dotace a je zde stdld nejistota finan&nich prostiedkid

kaZdy rok...

Ano, financovani se nezménilo, musime kazdy rok zadat o dotace na tlumoc¢nické

sluzby, ale navic jsme i dle zakona o socidlnich sluzbach nuceni zjistovat u klienta, zda

se skutecné jednad o ,.tizivou Zivotni situaci®. Dnes kazdy poskytovatel nabizi rizné typy

tlumoceni, nové je zde on-line, ale zejména vidim nepiehledny systém objednavani

pro klienty, kazdy poskytovatel ma jiny systém. Nové vyuzivame relay tltumoceni

v komunitnim tlumoceni s nesly$icim kolegou. Pfestoze je znamé delsi dobu, myslim

si, Ze neni tolik praktikovano, coz je skoda. Sama mam s timto tlumocenim nékolik

dobrych zkugenosti nejen v komunitnim tlumocenti, ale i u soudu, na PCR, u znalce,

konference vlastné uz ani nepocitam:-). Bylajsem i v situaci, kdy byl neslysici kolega

nejen v roli neslysiciho tlumocnika, tak jak jsme zvykli, ale také v roli toho, kdo

neslysiciho klienta provazi celou jeho situaci, doptava se klienta, zda skutecné véemu

rozumél, informaci zopakuje, doporu¢i mu, jaké otazky ma klast, ale zaroven slysici

strané vysvétli jazykové a kulturni rozdily a s tim spojené problémy. Vysvétli, pro¢

neslysici klient ¥ika to, co fikd, apod. Je to podpora neslysiciho klienta.

Tak mé napadd, %e je to vlastné moZnd prvni model
interkulturnfiho pracovnika/medidtora v rdmci na3eho

prostredf. Ale o tom si asi prelteme v néjakém jiném &ldnku

!/

e !

v tomto Bulletinu p#fmo od kolegyn-tlumo&nic mluvenych

jazyka.
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Asi ano. Dalsi véc, kterd s timto typem tlumoceni souvisi, je, abychom zde méli
dostatek vhodnych neslysicich lidi pro tuto praci, protoze jde o narocna, citliva témata
a je tfeba ziskat diivéru. Ze zkusenosti mohou fici, Ze nékdy se klienti divi, ale nakonec
si to pochvaluji a jsou radi, Ze jsme tam dva tlumoc¢nici.

Ale i kdyby se kurz pro nesly3fcf tlumodniky s timto zaméienim
udélal, myslis, ¥e budou mit dostatek pracovnich nabidek?
Musi to byt empaticky, citlivy ¢lovék, kterého by tato prace bavila. Myslim si, ze
s organizacemi poskytujicimi TS by mohli spolupracovat napt. na DPP, kdyz by bylo
potreba. Na druhou stranu je otdzka, zda my jako sly$ici tlumocnici o této moznosti
spoluprace vime a mame moznost relay tlumoceni vyuzivat. Obecné si myslim, Ze je na
tom Praha mnohem lépe. Ale v ostatnich méstech bude tento typsluzby nedostupny,
bohuzel. Tlumocit nejen v komplikovanych situacich s kolegou je velkou vyhodou. Na
zodpovédnost jsme dva, jsme si oporou, pomahame si, dostavame rychlou zpétnou
vazbu a to nas oba posouva. Tento typ tlumoceni je vhodny i u komplikovanéjsich
jednani, napf. v ramci soudniho fizeni, feseni majetkovych sport nebo v pripadech,
kdy klient potfebuje vétsi podporu pti feSeni dluht apod. Dilezité je umét si pfedem
u soudce svého neslysiciho kolegu obhdjit a musim fici, Ze nikdy jsem neméla velké
problémy, stacilo vysvétlit a jeli jsme s kolegou i pfes 100 km od Prahy.

Co té na komunitnim tlumoleni bavi?

Nejvice mé na tom bavi ta pestrost! Kazdy den je jiny, i béhem dne se méni
pracovni prostfedi, ale jediné, co mé na tom netési, jsou prejezdy hromadnou
dopravou na uzemi Prahy. Vypadek metra, autobus v kolon¢ aut. Pfinasi mi to
stres, neustdle musim prognoézovat dojezdy, abych byla u dalsiho klienta v¢as...To
zavidim tlumoc¢nikiim na mens$im mésté, pfesouvajicim se mezi nemocnici a uradem
i pouhych pét minut pési chiizi.

Jak se na komunitnf{ tlumodeni pFipravujed?

Na to je dost tézké odpovédeét, protoze sama uz cerpam z nékolikaleté praxe. Asi
je vyhodou, pokud mam klienty, jejichz situaci znam, a mohu ocekavat, jak bude
tlumoceni probihat (obsah i ¢as), Ize si néco nastudovat. V ramci tymu v nasi organizaci
(SNN v CR) mame moznost si predavat néjaké informace (napt. byl tam nepitijemny
doktor) nebo potrebné informace o klientovi, pokud na dalsi tltumoceni jde po mné
kolega apod.), ale na samotné nahodilé komunitni tlumoceni se podle mé ptipravit da
jen tézko a vse se odviji od zku$enosti a vSeobecného povédomi o riznych vécech.
U soudu si Ize vyzadat materidly a soudce spis posle, i pozdéji zpravu od znalce, ale stala
se mi zajimava situace a bohuzel nebylo mozné tento komfort mit a na misté se
v odborné zpravé objevovaly odborné terminy. Objevil se termin, ktery jsem neznala,
po vyhlaskovani mi bylo jasné, Ze je to nedostacujici informace, a tak jsem do
komunikace vstoupila a poprosila soudkyni, zda by pojem mohla vysvétlit, abych ho
mohla adekvatné prelozit. Ona se podivala na socidlni pracovnici a vsichni ptiznali, Ze
to slovo také neznaji a nedokazi ho vysvétlit. Z celé situace pro neslysiciho hezky
vyplynulo, Ze ani sly$ici strana nemusi vSe védét a Ze je to v poradku.
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V jiném soudnim fizeni jsem méla moznost spis véetné posudku od znalce pred
jednanim pfimo na soudu prostudovat (predem se soudcem domluveno). Méla
jsem s sebou radéji i slovnik cizich slov. I tak si tlumo¢nik muze poradit.

Co té dokd¥e pii tlumodeni rozhodit/zaskol&it?

Nejcastéji starsi posudkovi l1ékati (u pfiznani ID) tltumoc¢nika nechtéji a vyhazuji
mé. Je velmi prijemné tlumocit reakci asertivniho klienta, ktery si pritomnost
tlumoc¢nika obhdji. Ale co mé vzdycky rozhodi, je to, jak jini lidé zasahuji do prava
druhého, do prava mit tam tlumoc¢nika, kterého si preje neslysici klient.

Také mé prekvapi, kdyz se 1ékati podivuji, kdyz tlumocim vse, co se déje v mistnosti,
co si povida lékar se sestrou o jinych vécech, nékdy se jen podivi, ale nékteré to
i roz¢ili, ale i toto slysici pacient slysi!

Nejbolestnéji prozivam situace, kdy slysici prarodice bojuji o slysici vnouce, dité
neslysicich rodict. Jednou se mi stalo, Ze za mnou o prestavce prisla socialni pracovnice
a ptala se mé, co si o tom myslim, protoZe ona sama zcela jasno neméla. Jediné, co
jsem na to v tu chvili s hrdosti fekla, bylo: ,,Ja jsem jedno takové dité neslysicich rodict
a vychovali mé!*

A je3té by nds zajimalo, zda md3 néjaké strategie, kdyZ jsi
v Gzkych.

KdyZ nerozumim, tak se zeptam, zastavim si mluvciho. Na toto je dobré mit tam
dobrého kolegu, ktery mi vhodné nahodi. J4 mam napt. problém hlavné s anglickymi
vyrazy v ramci promluvy - s tim bojuji a musim se je neustale ucit a pamatovat si je,
tak to fikdm kolegtim, ale ty se v komunitnim tlumoceni nastésti nevyskytuji. Pokud
nerozumim konkrétni véci, preslechnu nazev, tak se zeptam.

Co bys poradila zadinajicim tlumoénikim?

Urcité aby se nebali spolupracovat se star§imi kolegy! Maji Sanci byt i pro né dobrymi
kolegy. Zacinajici ttumocnici se od téch starsich maji moznost naucit spoustu véci
a naopak mohou byt tém star$im napomocni v jinych oblastech. Ja to vidim u sebe — uz
mame v Karliné dva roky dvé mladé kolegyné a jsem moc rada. Obé strany si mame co
Fict, konzultujeme, jsme k sobé otevieni, jsou mi i psychickou oporou. Tym je pro mé
hrozné dilezity, moc mi vyhovuje byti v tymu, muzete sdilet problémy i radosti nejen
z tlumoc¢nickych situaci, mate s kym se na tlumoceni pfipravovat, muizete si kolegovi fici
o supervizi ¢i zpétnou vazbu. Nic z toho jsem dfive neméla, protoze jsem pracovala vice
sama. To mi chybélo.

Dékuji za rozhovor!

0 relay tlumodeni v rdmci komunitniho tlumodéeni piipravuje
Monika Bohd&kovéd s neslydficimi kolegy pro Komoru prakticky
semind? v zd7{/#{jnu(datum upresnime). U% ted se moc télime.
Jste srdedné zvéni.
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ANKETY

JITKA
KUBZSTOVA

V tomto ¢isle Vam prinasime ankety s ,,online®

tlumocniky, ktefi vlastné vykonavaji ambulantni

typ komunitniho tlumoceni. Rozdil je v tom, ze Zdroj: www.tichysvet.cz/tlumoceni-online
se nemohou s klientem setkat osobné, ale vSe probiha na dalku. Je tedy jasné, Ze tento typ @
tlumoceni pfinasi jisté vyhody, ale i jisté nevyhody. Nas zajimalo, co shledavaji tlumocnice

a tlumoc¢nici na tomto modernim zptsobu komunitniho tlumoceni nejtézsi.

Tak tedy: Co védm pPipadd, Ze je na online tlumoldeni nejtéZs{?

Bdra Harvdnkova @

Pro mé je online tlumoceni naro¢né hlavné proto, ze mezi mnou a klienty stoji velka
prostorova vzdalenost zpiisobena tlumocenim ,,na dalku®. Pokud se jedna o hovory
typu: objednani jidla, rezervace stolu a podobné, vétsinou béhem tlumoceni nenastanou
zadné veétsi potize. Kdyz ale clovék tlumoci hovor s 1ékafem anebo bankovnim
urednikem, zac¢ina to byt trochu o$emetné. Pfedevsim tehdy, pokud béhem hovoru jesté
nastanou technické potize - neslysici klient ma slabé internetové ptipojeni, slysici klient
ma $patny signdl atp. Nejhorsi jsou ovéem situace, kdy mam dalkové tlumocit klientim,
ktefi jsou spolu v zivé interakci, a ja jim vzajemny hovor tlumoc¢im dalkové. V takové
situaci je pro mé nejnaro¢néjsi skutecnost, ze nevidim do mistnosti, kde se komunika¢ni
situace odehrava. Klienti ¢asto odkazuji na véci a déje, které se odehravaji v mistnosti,
do které nevidim. Jesté horsi je pak obdobna situace, kdy se ale sttida vétsi mnozstvi
mluvcich, ktefi jesté ke vSéemu nejsou obeznameni s problematikou tlumoceni. Pokud
nejsem v mistnosti a nemohu si dost dobfe korigovat jednotlivé mluv¢i, vznikne ¢asto
nepiijemna situace. Optimalni by pochopitelné bylo, kdyby mél tltumocnik jesté pred
zapocetim tlumoceni prostor k tomu, aby obeznamil mluvéi s tim, jak bude tlumocenti
probihat. Casto pro to ten prostor neni, neslysici klienti ¢asto volaji tlumoénikovi

ze svého mobilu a spoji se s nim tfeba uprostted jiz probihajici schiize. Clovéku pak
nezbyva nic jiného, nez zachovat si chladnou hlavu a snazit se tltumocit dle svého
nejlepsiho védomi a svédomi.

Petr Pdnek @

Na online tlumoceni vidim fadu pozitivnich véci, pro které jsem si tuto praci zvolil.

A nelituji. Mam-li vak zminit druhou stranu mince, pak je to pfedevsim emo¢ni

a socidlni osamélost zptisobena timto typem tlumoceni. Postradam zde moznost osobni
zivé interakce. Proto mi vice vyhovuje tlumoceni nazivo.
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https://youtu.be/9dAIK1z0lCY
https://youtu.be/4lz-5aGJ4a0
https://www.youtube.com/watch?v=8s6joyzD0YQ

Daniela Vackova @

Nejtézsi jsou pro mé emocné vypjaté situace, kdy je klient rozruseny, place, ,krici

na slysiciho do telefonu a je mu hiif rozumét. Také tfeba situace, kdy si neslysici, ¢i
slysici klient stale vede svou a hovor nikam nesméfuje. Potom jsou tézké situace, kdy je
klient nepiijemny a netrpélivy, kdyz mu tfeba napoprvé neporozumim a chci po ném
informaci zopakovat.

Josefina Kalousova @

Online tlumoceni ma mnoho specifik, ktera délaji tenhle typ tltumoceni pomérné
obtiznym. Ale z mého pohledu je na online tlumoceni nejtézsi absence osobniho
kontaktu s neslysicim klientem. Nemame dostatek prostoru se s klientem sladit
jazykové a ani se na néj osobné naladit. Jako tlumocnici jsme pak konfrontovani pouze
s problémy, které klienti fesi, ale nemame moznost je vyvazit béznym spolecenskym
kontaktem s klientem, ktery poskytuje komunitni ttumoceni ,,nazivo“.

Alena Lauermannovéd @

Co je na online tlumoceni negativni? Dlouhé sezeni u PC, namaha zraku u PC, zlobiva
technika, $patny obraz atd. Mné asi nejvic vadi stereotyp a nedostatek akce, nedostatek

vvyv/

pohybu. Z pohledu tlumoceni mi osobné pripada nejtézsi pracovat se §patnym obrazem,
rozumét kdyz je pohyb pomaly, sekd se apod. Na druhém misté je nejtézsi koordinovat
komunikaci (kdyz komunikuji sly$ici i neslysici najednou apod.), coz u komunitniho

tlumoceni, kdyz se vidi, neni problém.
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https://youtu.be/hbbWFqaR-TA
www.youtube.com/watch?v=5T6p9Q5Q7uw
https://youtu.be/NxBFYG3l3hs

Z ORGANIZACI

DANA
TUCKOVA

ZPRAVY 7 ASNEP @ ®

V ramci ASNEP mohli vsichni ¢lenové (rozeslano i clentim Komory) na
konci kvétna pfipominkovat novou verzi tzv. druhologie socialnich sluzeb.
Vétsinu formulaci tviirci zapracovali po schiizce se zastupci ASNEP v bieznu 2014,
nicméné stale zde ztstavaji nejasnosti, které se budeme snazit opravit.

ASNEP spolupracuje s UJKN FF UK na podkladech pro akreditaci bakaléiského
studijniho programu pro tlumo¢niky ¢eského znakového jazyka.

Déle se ASNEP zapojuje do snah k vznikajici VOS. Aktudlni informace o nové vznikajici

VOS sleduijte zde: http://neslhk.com/vyssi-odborna-skola/

ZPRAVY ZE SKUPIN , SETKANI TLUMOENIKU“

SETKANITLUMOCNIKU 2015 se ponese v duchu tématu KDE JE JESTE TLUMOCENT @
A KDE UZ JE SOCIALNI SLUZBA, jak napovida podtitul.
Letos se uskutec¢ni jiz 10. fijna. Misto setkani je stdle stejné. I letos prostory pro
setkéni poskytne SS, ZS a MS pro sluchové postizené, Vymolova, Praha 5-Radlice.
Setkani za¢ne v 10 hodin dopoledne a s nékolika prestavkami potrvéa az do 18 hodin.
Kdo bude chtit ztstat a popovidat si s kolegy u vina a piva ¢i u né¢eho dobrého, bude
vitan i na ve¢ernim programu v nedaleké hosptidce. Misto bude jesté upfesnéno.
Pro koho je vlastné toto setkdni urceno? Pro vSechny, ktefi tlumocineslysicim, maji @
tlumocnické zkusenosti, a pro ty, ktefi se chtéji spolecné setkat.
Predbézné mizeme prozradit, Ze se budeme zabyvat komunitnim tlumoc¢enim
a problematikou tlumoceni pro migranty, socialni a tltumocnickou sluzbou, nastinem
budouciho vzdélavani tltumoéniki, probéhnou diskuze a dalsi véci. Pro vasi ucast na
setkdni je tfeba vyplnit elektronickou prihlasku dostupnou na www.setkanitlumocniku.cz.
Néklady spojené s cestou, ubytovdnim a stravovanim si kazdy hradi sém. U¢ast na @
setkani je dobrovolnd a zdarma. S pripadnymi dotazy nas nevahejte kontaktovat e-mailem
na info@setkanitlumocniku.cz.
Aktualni informace najdete na www.setkanitlumocniku.cz a Facebooku.
Akce je realizovana diky praci mnoha dobrovolniki.
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https://www.youtube.com/watch?v=buQ1L84xyDM
https://youtu.be/1Yi_SmmzjeQ
https://youtu.be/wxiMR3guF_I
https://youtu.be/HgqhNo_zUGk

Setkani porada a na vidénou s vami se té3i aktualizovany dobrovolnicky tym:
FarahCurry, Martina Macurova, Dana Penazova, Zuzana Prochazkovd, Dana Tuckova,
Marie Hordkova, Terezie Vasilovéik Sustova a Michaela Dudkova.

Zdroj: www.setkanitlumocniku.cz
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ZE ZAHRANICI

KATERIMNA (ISKOVA
A LUCTE BRIMNKOVA

Tentokrat vam ze zahrani¢ni pfind$ime nejen udalosti, ale také kraceny preklad jednoho @

velmi zajimavého ¢lanku o prizvuku ve znakovém jazyce. Zde je:

PRIZVUK VE ZNAKOVEM JAZYCE. ZTEZUJE PORDZUMENI?

PRIPRAVIIA KATERIMNA LISKOVA

Tlumocnici znakového jazyka mohou mit nezadouci pfizvuk, ktery vyznamné
shizuje porozuméni. Nejde pFitom o léta praxe, pfizvuk mohou mit novacci @
i matadofi nasi profese. Casto muze jit o nuance v pohybu, které si viibec

neuvédomujeme.

Carol Padden (University ofCalifornia, San Diego, USA) ptednesla krdtkou prezentaci na
téma prizvuku na platformé StreetLeverage 2014. Zde prindsime strucny vytah.

Ptizvukem se zde rozumi povaha znakovani - rytmus, intonace, frazovani, nikoli @
gramatika nebo slovni zasoba. Srozumitelny projev nemusi zaviset jen na volbé znakd,
»Srozumitelnost miize souviset s tim, co se déje mezi znaky“. Pro osoby vystupujici ¢asto
na verejnosti je bézné mit tzv. hlasového poradce ¢i trenéra. Je to nékdo, kdo mluvéiho
upozorni na mumlani, doporu¢i vhodné tempo atd. Hodil by se nam takovy ,,hlasovy
trenér® i pro znakovy projev?

Nekteré ptiklady, které C. Padden predklada, jsou zfejmé typické pro ASL, zde @
uvadim ty, které mizeme aplikovat i na nase prostfedi. Umisténi znaku — zvykli jsme si
produkovat znaky prili§ nizko nebo prilis vysoko? Volba znaki — nékdo, kdo tlumocil
10 let jen na zakladni $kole, mtize nevédomky pouzivat znaky svych 12letych klientt
iv pripad¢, ze nyni pracuje s dospélymi. Rytmus - rtizné prostiedi vyzaduje rizny rytmus
projevu. Jinou rychlost zvolime pfi ttumoceni ,,jeden na jednoho® a jinou v pripade,
ze stojime na jevisti. Zbyte¢né opakovani znaka — pomérné ¢asto tlumocnici opakuji
znaky, které nevyzaduji opakovani, a naopak opomenou zdvojeny pohyb u jinych znaka.
Nevhodné mluvni komponenty - tlumocnici typicky naduzivaji mluvni komponenty
(artikulace slov z mluveného jazyka) i u znak, kde je naopak vyzadovan oralni
komponent (pohyb ust, ktery nevychazi z mluveného jazyka). Napt. ke znaku MIT patii
oralni komponent ,,BRR nikoli artikulace slova ,,mit“. Nadbytec¢né pohyby - stane se, ze
tlumoc¢nik mezi jednotlivé znaky prida jakysi irelevantni pohyb, ktery musi neslysici klient
dekodovat, a to velmi ztézuje porozuméni zvlasté pri rychlejsim tempu. Jindy se miize
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https://youtu.be/vfkQqeIMfSM
https://youtu.be/AyWI-EW9I5Y
https://youtu.be/p97sHrxMO-4
https://youtu.be/D2doaWt4tkc

jednat o drobnou zménu v artikulaci znaku, napf. o zaménu rovného pohybu s nehybnymi

prsty za tfepotajici se prsty. Jsou to drobnosti, které ale znesnadnuji komunikaci.
Cilem neni brat nékomu jeho osobity styl projevu. Osobity styl mtze byt krasny

a velmi dobfe srozumitelny. Zde nam jde o to objevit, co muze klientim znepfijemnovat
porozuméni, ackoli po gramatické a lexikdlni strance muize byt na$ projev perfektni.
Presné porozuméni je pro klienty zasadni. ,,Z podstaty tlumocené situace je nutné vytvorit
silné pouto mezi neslysicim klientem a tlumocnikem.“ Cilem je tedy zkvalitnit porozuméni,

respektive zjistit, co porozuméni usnadnuje a co jej naopak ¢ini naro¢néjsim.

AZDE VAM NABIZIME KRATKY PREHLED TOHO, CO SE DEJE VE SVETE:

© Gallaudetova univerzita (spole¢né s Marylandskou universitou) porada Summer

Interpreting and Translation Research Institute, ktery se uskute¢ni 2. az 7. srpna 2015 ve
Washingtonu, D. C. (USA).
Jedna se o letni setkani/s$kolu urc¢ené pokrocilym tlumo¢nikim, kteti se budou

zabyvat otazkami prekladu a tltumoceni pro neslysici. Hlavnimi pfednasejicimi
budou Dr. Minhua Liu z Kalifornie a Dr. Christian Rathmann z Némecka a fesit se
bude predevsim téma ,,Jedna otdzka, mnoho pristupii.“

© WASLI - Svétova asociace tlumo¢nika znakového jazyka, respektive jedna ze ¢lenskych

Vice inkrmmact (e nayt na Loty webivé strance

Www. .o/ werpretss arbmesd b

wekerpretakiom. researcdh/Z05_swmmer

research_insbidude dbml

zemi, poradala mezinarodni konferenci, ktera se obvykle nekond kazdy rok jako
konference EFSLI, ale pouze jednou za ¢tyti roky. Organizatorskou zemi je pro tento rok
Turecko. Konference se uskutecnila 22. az 25. ¢ervence 2015 v Istanbulu. Hlavnim
tématem byla ,, Lidskd prdva: jak do nich zapadaji tlumocnici“? Jednémi z hlavnich

prednasejicich jsou tfeba Robert Adam a Dr. Christopher Stone - tlumoc¢nicky génius
ovladajici asi pét jazykd, z toho tfi znakové. V soucasnosti pisobi na Galludetové
univerzité a vSichni jsou z néj nadseni, protoze nikdy predtim tam tlumoc¢niky neucil

nikdo, kdo by jako tlumo¢nik

KOMORI BULLETIN
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https://www.youtube.com/watch?v=fthVlpgkKC0
https://youtu.be/3R8d6_NzocY
https://www.youtube.com/watch?v=dmzUw6hAt0Q

mél pét pracovnich jazykt. Také bude prednaset Maya de Wit a Jemina Napier. Tyto
damy jisté znate z nadich predchozich Bulletint, kde jsme otiskly jejich zkracené

a prelozené ¢lanky. Konferenci predchazeji dva dny workshopt. Jeden z nich povede
Peter Llewellyn-Jones, zatim jesté soucasny prezident EFSLI, ktery na sviij post nedavno
rezignoval. Od zafi na jeho misto nastoupi nékdo jiny. Poplatek za konferenci

i workshopy stoji 550 dolarti. Bohuzel to pro nas neni tplné ldkava cena, ale kdyby nékdo
uvazoval o dovolené, na které se chce vzdélavat, jisté by tato konference stéla za to.

Poolrobné wkormace ook disprzici zde:
H:'l:p// Wastu'r%/ conference/ wasli-2015

EFSLI - Evropské féorum tlumo¢niki znakového jazyka spolupracuje na mnoha pro
tlumocniky velmi uzite¢nych projektech. Jednim, ktery se podarilo ukoncit a spustit, je
projekt Signs2Cross, jehoz cilem je zajistit pfistup ke kurztim mezinarodniho znakového
systému, jedna se tedy o on-line kurz. Na projektu spolupracovalo pét zemi: Spojené
kralovstvi, Itlie, Némecko, Norsko, Island. Kurz je urcen jak sly$icim, tak neslysicim
tlumoc¢nikam. Slysicim mitize pomoct pfi ,,small-talk” na nékteré z mezinarodnich
konferenci, naptiklad v zati ve Varsavé, kde se uskute¢ni tradi¢ni mezinarodni konference
tlumo¢nikt znakovych jazykd, poradana narodni polskou tlumoc¢nickou organizaci, nebo
kdekoliv jinde v mezindrodnim prostfedi. Neslysicim tlumo¢nikim pak mize tento kurz
pomoct v pripravé na studium tlumoceni do a z mezinarodniho znakového systému.

Kurz e oU‘S‘livfmg, na teckdr W?JM\/%
sbrankdch: www.s'w.w/ s‘gy_»sZoms/

Dalsi projekt, na kterém se EFSLI podili, je projekt ProSign, ktery bézi jiz ctvrtym
rokem a uz se blizi do cile. Jedna se vytvoreni spole¢ného evropského referen¢niho
ramce pro znakovy jazyk, predevsim pro profesni ucely. To znamena, ze popis bude
vytvoren predev$im jako ramec pro vyuku znakového jazyka na oborech, jako je studium
komunikace, kultury a jazyki neslysicich (Deafstudies) a obort pro tlumocniky pro
neslysici. V expertnim tymu jsou tato zvuc¢nd jména: LorraineLeeson, TobiasHaug,
Christian Rathmann, and Beppie van den Bogaerde. ProSign neznamena jen sepisovani
a sepisovani, ale také pfednaskovou a workshopovou ¢innost. Pripravuje se konference
a také setkani v Hamburku a Grazu.

BLZS whmmace naleznete 2akin 2o
www.eemlad/FS/tabid/8bF Dellwl:l:.asvpx
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https://www.youtube.com/watch?v=ki-cn-nYWog
https://www.youtube.com/watch?v=NPDy6f_lBwU

Dalsi velkou udaélosti je konference EFSLI, ktera letos probéhne v Polsku. Katefina @
Liskova o této konferenci psala velmi podrobné s cilem namotivovat vés k tcasti, proto
dnes jen kratce. Tématem bude predevsim tlumoceni do mluveného jazyka, proto se nese
na vlnéch Shakespearova citdtu: ,,Rict, ¢i nefict?“ Konference probéhne 11. az 13. 9. 2015

ve Varsavé. Stale je mozné se prihlasit.

Ve, cr loua,s%e mohli prb?elowﬂc vedet r anferenc,
naleznete 2ole: \drp:/[ekslimg/ 705/
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https://www.youtube.com/watch?v=cM2tG8uBQ2k

NASL

NA CHVILE

(UCTE
BRI NKOVA

Na zacdtek pro vas mame jeden hezky komunitni vtipek.

Zdroj: https://sadeafterp.files.wordpress.com/2014/05/that-deaf-guy-terp.jpg

Informace z naseho Bulletinu o komunitnim tlumoceni vdm nestac¢i? Mate dostatek
¢asu mezi tlumocenimi? Chtéli byste néco vic? To nds tési. Vzdélani a informaci neni nikdy
dost. Pro tyto potreby zde priklidaime odkaz na velmi uzite¢nou publikaci Komunitni
tlumoceni ve viru integrace. Velmi zajimavé je téma tlumoceni po telefonu. Nezapomente
otevrit tento odkaz: www.meta-ops.cz/sites/default/files/publikace.pdf a dalsi clanky

k tomuto tématu od studentek translatologie, napf. o tom, jak funguje komunitni
tlumoceni pro cizince v Australii, Velké Britdnii, Nizozemsku, naleznete zde: www.meta-

ops.cz/materialy-a-clanky-vystupy-projektu.

Pokud by vas zajimalo, zda existuje néjaka norma tlumoceni, néjakd pravidla
a doporucené postupy, miizete se kouknout na oficialni normu komunitniho tlumoceni
pro mluvené jazyky. Norma byla vytvorena mezindrodni organizaci pro standardizaci ve
Svycarsku a ptijimaji ji vSechny organizace tlumoénikd. Ke staZeni je i na strdnkach JTP:
www.jtpunion.org/spip/IMG/pdf/ISO norma Komunitni tlumoceni.pdf.

Diky iniciativé Belgi¢ana PascallaRillofa vznikla v roce 2014 profesni organizace
komunitnich tlumoc¢niki v Evropé — European Network Public Servicelnterpreting and
Translation. Co takova organizace déla a koho sdruzuje, muzete vycist zde: www.gala-

global.org/galaxy/features/european-network-public-service-interpreting-and-translation.
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PRECTETE
LENKA
LACO

»KdyZ nam zhasnou, nepokecdame si“je nazev ¢lanku - rozhovoru, ktery vysel v dubnovém
¢isle magazinu Ona Dnes. Rozhovor s neslysici Marii Basovnikovou vedla Lucie Silhova.
Mnoho z vas jisté Marusku zna, ale védéli jste tfeba, Ze je spoluautorkou divadelni hry

U Vycepu? Ze v roce 2006 vyhréla Miss Neslysicich? Dalsi zajimavosti z jejtho Zivota si
muzete precist na strankach magazinu Ona Dnes.

Silhovd, L. ,,KdyZ ndm zhasnou, nepokecdme si. Ona Dnes. 7. 4. 2015

Zajima vas komunitni tlumoceni a chcete se 0 ném dozvédét vic? Tak pravé pro vas je
urcena publikace Komunitni tltumoceni ve viru integrace. Naleznete zde jak zakladni

informace, tak i informace o komunitnim tlumoceni v praxi. Pozitivni zpravou je, ze

publikace je dostupnd zdarma v elektronické verzi.

Gaticzarczyk, G. Komunitni tlumoceni ve viru integrace. Praha: META, o. p. s., 2015,
31 s. Dostupny z WWW: www.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/komunitni
tlumocnici_ve viru integrace meta.pdf

Zajima vas ptivod amerického znakového jazyka? Vyznamné historické milniky ve vztahu
k tomuto jazyku vam ve své knize Sign LanguageArchaeology: Understanding the Historical
Roots of American Sign Language predstavi lingvisté Ted Supalla a Patricia Clark.

Supalla, T; Clark, P. Sign LanguageArchaeology: Understanding the Historical Roots of
American Sign Language. Gallaudet University Press, 2015. 207 s.

Kniha ResearchMethods in Sign LanguageStudies je orienta¢nim bodem na poli vyzkumu
znakového jazyka, ktery presahuje do oblasti lingvistiky, experimentalni a vyvojové
psychologie a vyzkumu mozku. Zabyva se $irokou $kalou témat, v¢etné etickych
a politickych otazek, klicovych metodik shromazdovani jazykovych, kognitivnich
a neuropsychologickych dat.

Poskytuje tipy a doporuceni pro zlepSeni kvality vyzkumu na vSech trovnich a vyzyva
¢tenare, aby toto pole rozvijeli spiSe z hlediska rozmanitosti nez z pohledu zdravotniho
postizeni.

Orfanidou, E.; Woll, B.; Morgan, G. ResearchMethods in Sign LanguageStudies:
A PracticalGuide (GMLZ -Guides to ResearchMethods in Language and Linguistics).
Wiley-Blackwell, 2015. 384 s.
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BRATRENI

JEDNOTA TLUMOGNEIKT A PREKLADATELD
ZVE NA SVE PODZIMNI AKCE

30. zafi je svatek sv. Jeronyma, patrona prekladatelt.
Kazdym rokem jej slavime hned na trikrate.

V kostele sv. Petra na Starém mésté prazském probéhne jiz ponékolikaté mse svata za
tlumoc¢niky a prekladatele. Tak jako vloni, i letos bude v pfipadé zajmu tlumocena do
¢eského znakového jazyka. Pfesny termin jesté neni stanoven, ale vcas jej najdete na nasich
strankach v rubrice AKCE: http://www.jtpunion.org/spip/rubrique.php3?id rubrique=23 .

V nedéli 27. zafi se jako kazdym rokem vypravime na vylet za patronem, tedy za
uméleckym ztvarnénim sv. Jeronyma v nékterém z kosteld v okoli Prahy.

Bliz$i informace budou vyvéseny zde: http://www.jtpunion.org/spip/article.php3?id
article=4917 .

A konec¢né o prvnim listopadovém vikendu jste srde¢né zvani na nasi hlavni akci —
JERONYMOVY DNY. Jiz po jedenadvacaté to bude vikend prednasek, besed, workshopii
a prezentaci, jez JTP porada ve spolupraci s odborniky v oboru lingvistiky, prekladu a
tlumocent, jakoz i dal$imi zajimavymi osobnostmi a tlumoc¢nickymi a prekladatelskymi
organizacemi, profesnimi sdruzenimi a vysokoskolskymi pracovisti - Asociaci
konferen¢nich tlumo¢nikia ASKOT, Ceskou komorou tlumo¢niki znakového jazyka,
Komorou soudnich tlumo¢nika CR, Obci prekladatelq, Ustavem translatologie FF

UK v Praze a Evropskou komisi. Ve se bude konat v patek 6. a v sobotu 7. listopadu
2015 v K-centru na Senovazném nam. 23, Praha 1. Program bude vyvésen a pribézné
aktualizovan zde:

http://www.jtpunion.org/spip/article.php3?id article=4695.
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L REDAKCE

Pristi ¢islo Bulletinu (podzimni) bude na téma tlumoceni v regionech a tltumoceni u soudu.

Pokud nam i vy chcete cokoliv sdélit, napt. k pristimu tématu, ale i k ostatnimu, co vas
pti ¢teni napadd, nebo chcete zaslat komentar k podobé Bulletinu nebo ke konkrétnimu

¢lanku, napiste na rada@cktzj.com.

Napsali jste nédm
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Komo#{ bulletin - LETO

Vyddvd Ceskd komora tlumodnikd znakového jazyka, z. s.,
Senovd#né ndm. 23, Praha 1.

Gasopis je distribuovdn zdarma. Pokud ho i Vy chcete dostdvat do
svych e-mailovych schrédnek, napiste si o néj na rada®@cktzj.com.

Odpovédnd redaktorka: Lucie Bfinkovd

Korektorka: Marie Komornd

Grafik: Simon Sedlddek
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32

i © 2015 feskd komora tlumodnikd znakového jazyka, z. s.
KUMURI BUI.I.ETIN JTP, Senovdiné ndméstf 23, 11000 Praha 1 | www.cktzj.com | bulletin@cktzj.com



Komo#{ bulletin 1éto 2015

Seskd komora tlumodnikd
znakového jazyka






